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م. هاشم سكيك
عضو مجلس بلدي

أنجــزت بلديــة غــزة خــال العاميــن الماضييــن ما يزيد عــن 74 مشــروعًا حيويًــا بقيمة 20 
مليون دولار موزعة على جميع أرجاء مدينة غزة، كما أولت أعمال صيانة الطرق أهمية 
خاصة ضمن جهود المجلس في تحســين حياة المواطنين، حيث بلغت مســاحة الصيانة 
50 ألف متر مربع بقيمة تصل إلى مليون دولار، كما خطت خطوات واضحة في تفعيل 

وتطوير المراكز الثقافية.

أ. تامر الريس
نائب رئيس المجلس البلدي

 تمكن المجلس البلدي من تحقيق إنجازات عدة لصالح المواطن كشريك للبلدية في عملية 
التنميــة الاقتصاديــة، أهمهــا اســتحداث قســم التســهيات لمعالجــة مشــاكل المواطنيــن 
ومعاماتهم العالقة، إلى جانب تفعيل سياســة مكافأة الملتزم لتشــجيع الالتزام بتســديد 
فاتورة الخدمات، والوقوف إلى جانب المواطن بإعتماد تسهيات مالية أبرزها حملة "النص 

علينا والنص عليك" بعد العدوان، واعتماد سياسة التقشف وترشيد الإنفاق.

أ. مروان الغول
عضو مجلس بلدي

نجــح المجلــس البلدي فــي تعزيز عمليــة التواصل المجتمعــي في كافة 
المحافــل وباســتخدام مختلــف الوســائل الإعاميــة لكســر الحاجــز بيــن 
المواطن والبلدية وتقليص الفجوة، وتمثل عملية تغيير الصورة النمطية 
أكبــر التحديــات وذلــك بإقنــاع المواطــن بــأن البلدية مؤسســة خدماتية 
تســهر على راحته ضمن خدمات تقدمها ربما لا يشــعر بأهميتها إلا في 

حال توقفت، وأن استمرارها مرتبط كليًا بمدى التزام الموطن بذلك.  

أ. فداء المدهون
عضو مجلس بلدي

اســتطاع المجلس البلدي بمشــاركة مجتمعية وأهلية واسعة، وبعد عقد 
العديد من اللقاءات وورش العمل إعتماد مدونة قواعد سلوك  المواطن 
والتي تضمنت ١٣ بندا لأهم القيم والمبادئ التي تسعى البلدية لتعزيزها 
لــدى المواطــن باعتبــاره عضــوًا بالمدينــة وشــريكًا حقيقيًــا  فــي النهــوض 
بالمجتمــع والرقــي بــه، وتبقــى المســؤولية المشــتركة فــي تطبيــق هذه 

السلوكيات وصناعة واقع حضاري يليق بعراقة وأصالة المدينة.

أ. بدر صبرة
عضو مجلس بلدي

وضع المجلس البلدي أســس ورؤى واضحة في ملف الاســتثمار بناءً 
علــى دراســة شــاملة لواقــع البلدية ترتكــز على الخصخصة والشــراكة 
مــع القطــاع الخاص في ســبيل تحســين الخدمــات المقدمــة وتنمية 
الاقتصــاد المحلــي، مــن خــال التواصــل الفعــال مــع الجميــع لدعــم 

مسيرة البلدية، وتشجيع القطاع الخاص على دعم مشاريع خدمية.

أ. مصطفى قزعاط
عضو مجلس بلدي

نجحــت لجنــة التواصــل المجتمعــي التــي اســتحدثها المجلس البلــدي في معالجــة العديد من 
المشــكات المهمــة كإزالة التعديــات عن المرافق العامة والبناء دون ترخيص وفتح الشــوارع 
وغيــر ذلــك، وتمكنــت من معالجــة مئات القضايا والملفــات العالقة في البلدية منذ ســنوات، 
تنفيذًا لسياســة المجلس في تســهيل الإجراءات وتعزيز ثقة المواطن في البلدية بإيجاد قناة 
تواصل مباشرة معهم، إلى جانب فتح ملف التعويضات لدراسة طلبات المواطنين وإنصافهم.

د. جميل طرزي
عضو مجلس بلدي

يتمتــع مركــز الأطــراف الصناعيــة بنوع من الاهتمــام والخصوصية لدى المجلس البلــدي نظرًا للدور 
المهــم والخدمــات النوعيــة التــي يقدمها للمرضــى وذوي البتر فــي قطاع غزة، ويســعى المجلس 
إلــى تعزيــز عاقــات المركز مع المؤسســات الشــريكة، حيث يتعامل ســنويًا مــع 3200 حالة توزع ما 
بين 500 حالة أطراف صناعية و2100 حالة عاجية لعدد من التشــوهات الخلقية للأطفال وأجهزة 

تعويضية وكراسي متحركة.

عامان على المجلس البلدي.. ماذا فعل؟!عامان على المجلس البلدي.. ماذا فعل؟!

م. إسماعيل حمادة
عضو مجلس بلدي

يولــي المجلــس البلــدي أهميــة كبيرة لتكنولوجيا المعلومــات كأداة من أدوات تطويــر العمل داخل 
مرافق ومقار البلدية وتقديم خدمات نوعية للمواطنين، تٌسهل الإجراءات وعملية تقديم الطلبات 
عن طريق الشباك الموحد في مركز خدمات الجمهور، ويسعى المجلس لتعزيز استخدام التكنولوجيا 
فــي تقديــم الخدمــات وإنجاز المعامات ومتابعــة الأداء وتقديم التســهيات للمواطنين من خال 

متابعة البيانات، لتحقيق أكبر قدر ممكن من التطور والرقي الذي سيعود بالنفع على المواطن.

م. لؤي عياد
أمين سر المجلس البلدي

قام المجلس البلدي من خال لجنة مختصة وبالتنسيق مع وزارة الحكم المحلي بدراسة 
هيكلــة البلديــة وتطويرها بشــكل يضمن تقديم خدمة ممتازة ويقلل الفاتورة التشــغيلية 
فــي البلديــة، فالهيكليــة الجديــدة أضافــت أقســام ووحــدات إداريــة مخصصــة لتســهيل 
معامــات المواطنيــن، كمــا فعّلت مركــز المراقبة والتحكم، ودمجــت العديد من المهام 

والأقسام بشكل يقلل من تكلفة ووقت الخدمات للجمهور.
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وأكــد أن البلديــة نجحــت فــي تحســين الصــورة 
النمطيــة بقــدر مــا تســتطيع، وتعزيــز الصــورة 
الإيجابيــة، اعتمــادًا علــى مبدأ تعزيز المشــاركة 
القــرار  وصناعــة  التخطيــط  فــي  المجتمعيــة 
وتنفيذه لتطوير الخدمات وتسهيل الإجراءات.
لمتابعــة  جديــدة  مكاتــب  إنشــاء  إلــى  وأشــار 
معامــات المواطنيــن وتقديــم أفضــل خدمــة 
لديهــم وتســهيل إنجاز إجراءاتهــم داخل البلدية 
والأقســام  المكاتــب  زيــارة  إلــى  حاجــة  دون 
المواطــن  علــى  العــبء  لتخفيــف  المتعــددة، 

وتسهيل الحصول على الخدمة.
المحاور الأربعة

وتحدث السراج عن المحاور الأربعة التي أعلنها 
عنــد توليــه رئاســة البلدية، وهــي: ترتيب البيت 
الداخلــي بمــا يشــمل تطويــر الهيكليــة الإدارية 
واعتمادهــا وتنفيذهــا علــى مراحــل، وتســهيل 
الخدمــات وتطويــر الإجــراءات، وتفعيــل مراكــز 
البلديــة، وحســن اســتثمار الممتلــكات الخاصــة 
حقــق  البلــدي  المجلــس  أن  مؤكــدًا  بالبلديــة، 

نجاحات تحتاج إلى مزيد من الجهد.
الصــورة  لتعزيــز  المعتمــدة  الخطــة  وحــول 
إن  قــال:  المحلــي،  المجتمــع  أمــام  الإيجابيــة 
"البلديــة تولــي أهميــة كبيــرة لتحســين الصورة 
النمطية أمام المواطنين عبر تحســين خدماتها 
وإبرازهــا لمــا لذلك مــن فوائد كبيــرة في تعزيز 
الثقــة المتبادلــة، وتعزيــز حــرص المواطــن على 
ومنحــه  والمشــاريع،  الإنجــازات 
شــعور الملكية للمشروعات 
إلحــاق  وعــدم  والطــرق 

الضرر بها".
وأكمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــل: إن 
"انفتاحنـــــــــــــــا الكبيــــــــر 
المؤسســــــــات  على 
المحليــة والدوليــة 
وسياســـــــة البـــــاب 
أيضًا  المفتـــــــــــــــــــوح، 
أســهمت في تعديل 
الصــــــورة الإيجابيـــــــة، 
لكــن هناك دور مهم 

يجب أن نســير فيه خاصة في قضايا تحتاج إلى 
مزيــد مــن الاهتمــام لتعزيــز الصــورة الإيجابيــة 
وتطويرهــا وتحقيــق شــراكة واندمــاج أكبر بين 

المواطن والبلدية".
العدوان والجائحة

وعــن دور البلديــة فــي العــدوان الإســرائيلي، 
وجميــع  حرصــت  "البلديــة  إن  الســراج:  قــال 
أطقمهــا وخاصــة لجنة الطــوارئ، على بذل كل 
مــا تســتطيع من جهد لتعزيز صمــود المواطن، 
وتوفير الخدمات الأساســية حســب الأولويات 
وخاصة خدمات المياه والصرف الصحي، وفتح 

الطرقات المدمرة بسبب القصف".
وأضاف: إن "هذه المهام لم تكُن سهلة بسبب 
نقــص الإمكانــات والآليــات المتهالكــة  لــدى 
البلديــة، وقد عززنــا التعاون مع القطاع الخاص 
والدوائــر  الأهليــة  والمؤسســات  والجمعيــات 

الحكومية للعمل كفريق واحد".
وعلــى صعيــد الأزمــة الماليــة، قال الســراج: إن 
"الأزمــة ليســت فــي بلدية غــزة وحدهــا، وربما 
لكنهــا  فلســطين،  بلديــات  جميــع  فــي  هــي 
بالنســبة لنــا أزمــة قديمة ومعقــدة وكان لا بد 
ــا عبــر تعزيز ثقــة المواطن  مــن تفكيكهــا تدريجيًّ

بنا، لتحقيق تحصيل إيجابي للإيرادات".
فــي  أســهمت  )كورونــا(  "جائحــة  أن  وأوضــح 
تعقيــد الأزمــة أكثر فــي عــام 2020، وتراجعت 
الإيرادات كثيرًا، وعندما بدأت البلدية بالتعافي 
قليــاً مــن الجائحــة جــاء العــدوان فــي مايــو، 
وعدنا إلى الخلف، لكن رغم ذلك حاولنا أن نغير 
المحنــة إلــى منحــة بإطــاق حملــة )حنعمرها(، 
والتي شــهدت تطورًا واكتسبت ثقة المواطن 

والمؤسسات الدولية والمحلية".
وأشــار إلــى إطــاق البلديــة حملــة تســهيات 
ماليــة مســاندة لســابقتها بعنــوان )نــص علينــا 
ونــص عليك(، مراعاة لظــروف المواطنين بعد 
العدوان شــجعناهم فيها على تسديد جزء من 
الالتزامات المالية المستحقة عليهم، وتسوية 
الســنوات  عبــر  متراكمــة  قديمــة  حســابات 
الماضيــة، وتعزيــز الإيــرادات البلديــة بما يضمن 

آثــار  وتجــاوز  الخدمــات،  تقديــم  اســتمرار 
العــدوان بجانــب صرف نســبة من 

رواتب موظفيها، تمكينهم من الاســتمرار في 
عملهم.

وأضــاف أن ذلــك منــح البلدية فرصــة لتخفيف 
علــى  المواطنيــن  ومســاعدة  الماليــة  الأزمــة 
تســديد ديونهم وإبــراء ذممهم المالية، وبرغم 
الحملــة فإنــه مــا زالــت هنــاك التزامــات بمئات 

مايين الشواقل، وحجم الديون كبير.
التزامات مالية

التزامــات  عليهــا  تتراكــم  غــزة  بلديــة  أن  ــن  وبيَّ
ماليــة تزيــد علــى 300 مليــون شــيقل، الحجــم 
الأكبــر منها لصالح هيئة التقاعد الفلســطينية، 
مبينًا أن البلدية في الســنوات العشــر الماضية 
لــم تلتزم بالقســط الشــهري المطلــوب للهيئة 
ا،  والذي يصل لأكثر من 700 ألف شيقل شهريًّ

فتراكمت لما يزيد على 120 مليون شيقل.
التقاعــد  هيئــة  مــع  اتفــاق  عقــد  إلــى  وأشــار 
ــا خاصة أنها توقفت عن  لجدولــة المبلغ تدريجيًّ
اســتقبال الموظفيــن المتقاعديــن، مــا ســبب 
أزمــة كبيــرة، نظــرًا لعدم تمكنهم مــن الحصول 
علــى راتبهــم التقاعــدي، وهذا أمر غيــر مقبول 
ويظهــر البلديــة أنهــا تركت موظفيهــا دون أي 
تغطية مالية بعد سنوات طويلة من الخدمة.

وذكــر أن الهيئــة اســتجابت للبلديــة، واتفقــت 
معها على جدولة ميســرة لهذه الديون مقابل 
اســتعدادها قبول المتقاعدين وصرف الرواتب 
الشهرية للتقاعد وفق النظام، مضيفًا: "لذلك 
نســير في خطى حثيثة نحــو جدولة هذا المبلغ 

وتقسيطه تقسيطًا جيدًا ومريحًا لنا".
وأكمــل: "الموظفون المثبتون في البلدية غير 
المعتمدين لدى الهيئة نسعى لحل مشكلتهم 
ونتوقــع تســوية وضعهــم فــي غضــون أشــهر 
وضمهــم إلــى الهيئــة، وهذا يترتب عليــه التزام 

شهري بمبالغ ليست بسيطة".
جائحة كورونا

وحــول جهــود البلدية في التعاطــي مع جائحة 
"كورونــا" وتداعياتها، قال الســراج: إن "الجائحة 
أثرت في عدة نواحٍ اجتماعية واقتصادية وبيئية 
وبذلنا ما نســتطيع من جهد لتعزيز الوقاية 
والســامة وتوفيــر مــا يلــزم للعاملين 
فــي البدايــة لحمايتهــم ووقايتهم 

ولاحقًا تم تطعيم موظفي البلدية".
وذكــر أنــه فــي بدايــة الأزمــة وجهــت البلديــة 
الجهــات المختصــة فــي وزارة الصحــة والبيئــة 
لتعقيــم مراكــز الحجــر الصحــي المنتشــرة فــي  
إلــى أن هــذا الأمــر كان مكلفًــا،  غــزة، مشــيرًا 
إضافــة إلــى معالجــة خاصــة للنفايــات المعدية 
التــي تخرج مــن أماكن الحجر وفــق البروتوكول 
المعتمــد فلســطينيًا ودوليًا، مــع توفير أدوات 

ومابس الوقاية للعاملين في البلدية.
وبين إلى أنه بالتعاون مع شــرطة البلديات، تم 
ــا، وذلك بعد  تنظيــم الأســواق ومتابعتها دوريًّ
فتحها حســب شــروط ونظام معين، مع توفير 
مساحات أوسع للشوارع داخل الأسواق ومنع 

الاكتظاظ للحد من انتشار العدوى.
وبيــن أن الجائحــة أوجــدت مصروفــات لــم تكن 
موجودة مســبقًا، مع تقليص الإيرادات بسبب 
توقــف أعمــال للمواطنين وتقلــص الكثير منها 

وإغاق المتاجر والأسواق.
مشاريع متوقفة

وبشــأن خطــط ومشــاريع البلديــة لتطويــر غزة، 
أكــد أن اســتمرار الحصــار والإغاق الإســرائيلي 
لقطاع غزة تســبب بتوقف 29 مشــروعًا، بينها 
13 مشــروعًا كانــت البلديــة قــد بــدأت العمــل 
بهــا، و16 مشــروعًا كان مقــررًا بــدء العمل بها، 
لكن تعذر العمل بسبب منع سلطات الاحتال 

دخول المواد الازمة لتنفيذها.
ن أن ميزانيات المشاريع المتوقفة مرصودة  وبيَّ
من عدة جهات مانحة، بواسطة صندوق تطوير 
وإقــراض الهيئــات المحليــة، مؤكــدًا أن توقفها 
ســبب إزعاجًا بيئيًا ونفسيًا ومعنويًا واقتصاديًا، 

للمواطنين والمؤسسات.
إن  قــال:  البحريــة،  الواجهــة  موضــوع  وفــي 
"الواجهــة مشــروع مهــم ودائــم لمدينــة غــزة، 
تطويريــة  خطــة  بعــد   ،2020 منــذ  فيــه  بدأنــا 
مبدئيــة، وبعــد التنفيــذ وصلنا لقناعــة أن يجب 
تطوير خطة أكثر اســتجابة لماحظات وطلبات 
علــى  المختلفــة  والمؤسســات  المواطنيــن 
ــت عملية التطوير بشــكل  الخطــة الأوليــة، وتمَّ
أوســع  مســاحات  إتاحــة  يضمــن  بمــا  أفضــل، 

للمواطنين للتنزه والاصطياف الحر".

رئيس بلدية غزة الدكتور يحيى السراج لـ »هنا غزة«:

تسلمنا المجلس البلدي رغم التحديات تسلمنا المجلس البلدي رغم التحديات 
واستطعنا سدَّ العديد من الفجواتواستطعنا سدَّ العديد من الفجوات

أنشأنا قسم 
التسهيلات 
للتواصل مع 

المواطنين وتخفيف 
البيروقراطية في 

التعامل

إغلاق المعابر 
يوقف 29 

مشروعًا.. ولدينا 
المزيد من الخطط 

التطويرية

أكد رئيس بلدية غزة الدكتور يحيى السراج، أن المجلس 
البلــدي الحالي تســلم مهامــه في أغســطس 2019م، 
رغــم التحديــات والصعوبات التــي كان على دراية كاملة 
بها، لكنه رغم ذلك عمل على سد العديد من الفجوات 

بقــدر اســتطاعته تزامنًــا مــع الظــروف القاســية وقلــة 
الإمكانات وشح الموارد.

وأضــاف الســراج فــي حــوار صحفــي بمناســبة مــرور 
عاميــن علــى المجلــس البلــدي، أنــه كان لدينا وعي 

بهــذه التحديات بعد تســلم المجلــس الحالي، لكننا 
ا في جسر الهوة  استطعنا تقديم إنجازات مهمة جدًّ
بيــن المواطنيــن فــي مدينــة غــزة مــن جهــة وإدارة 

البلدية والمجلس البلدي من جهة أخرى.

غزة/ حاوره أدهم الشريف:

نجحنا في نجحنا في 
تعزيز الصورة تعزيز الصورة 
الإيجابية عن الإيجابية عن 

البلدية وجسر البلدية وجسر 
الهوة مع الهوة مع 

المواطنالمواطن



"سياسات جديدة"و"رزمة مشاريع"  "سياسات جديدة"و"رزمة مشاريع"    أبرز ملامح إنجازاتأبرز ملامح إنجازات  المجلس البلديالمجلس البلدي

ورغــم التحديــات الجمــة والأزمــات الكبيرة التــي واجهت 
عمــل المجلــس البلــدي، إلا أنــه اســتطاع مواصلة العمل 
وضمان استمرار الخدمات المقدمة للمواطنين،  واعتماد 
سياســات جديــدة فــي التعامل مع المواطنين وتحســين 

الخدمات المقدمة في المدينة.
ومن أبرز هذه السياســات: الانفتاح على المجتمع وتعزيز 
المشــاركة المجتمعية، تســهيل الإجراءات، تحسين واقع 
الميــاه والصــرف الصحــي، الحفــاظ علــى جمــال المدينــة 
وسلامة مواطنيها، وتعزيز الاستثمار في أملاك البلدية، 
وتفعيــل المراكــز وتعزيــز مشــاركة المــرأة والشــباب فــي 

صناعة القرار.

وريــاض أطفــال وجامعــات، وجــود حــرف ومحــال تجاريــة 
وبنــوك، إضافــة إلــى ربطــه بيــن عــدة شــوارع. واهتمــت 
البلديــة بتحديــث وتطويــر منظومــة محوســبة لعمليــات 

صيانة الطرق تحقق العدالة والشفافية.
تنظيم المدينة

واعتمــد المجلــس البلــدي نظــام البنــاء الجديــد المعــدل 
للعام 2020 والذي يضبط العلاقة التنظيمية والقانونية 
العامــة  المصلحــة  يحقــق  بمــا  والمالكيــن  البلديــة  بيــن 
لتنظيــم المدينــة ومصلحــة المواطنيــن، وقامــت البلدية 
بتحديــث المخطــط الهيكلي للمدينة، عبــر إعادة تصميم 
منطقــة توســعة النفــوذ جنــوب المدينــة، لتلائــم رؤيــة 
المدينــة واحتياجات المواطنين، إلى جانب تحديث بيانات 
المخطــط التفصيلــي لكامــل المدينــة وحوســبتها علــى 
أنظمة المعلومات الجغرافية، والمشــاركة في مشــروع 
المدن المتكاملة بالتعاون مع البنك الدولي بمشاركة 4 

بلديات من الضفة الغربية.
وانتهــج المجلس البلدي سياســة المشــاركة المجتمعية 
في تنظيم المدينة ورفع التعديات عن المرافق العامة، 
وظهــر ذلــك جليًا في عمليــة إعداد المخطــط التفصيلي 
للواجهة البحرية وتقسيمات المناطق حسب الاستخدام 

بمشاركة الجهات ذات العلاقة.
وأعدت البلديــة مخططًا تنفيذيًا لتطوير الواجهة البحرية 
على مراحل متعددة، واستحدثت قسماً للواجهة البحرية 
فيهــا،  التطويــر  أعمــال  إدارتهــا ومتابعــة  عــن  مســؤول 
وأنشــأت حديقة عامة مجاورة للنادي البحري، إلى جانب 
مشــروع تركيــب وصيانــة أبــراج الإنقــاذ، ونقل الأكشــاك، 
لتحســين مظهر الواجهة وإتاحة الرؤية للمصطافين على 
الكورنيــش، وحاليــاً تــم البدء بتنفيذ مشــروع إنشــاء دورة 

المياه المعروفة بـ )الحمام الذكي(.
ولــم يغفل المجلــس البلدي عن حقــوق المواطنين 

تعويضــات  ملــف  وضــع  حيــث  وتعويضاتهــم؛ 
شــارع خليــل الوزير )رقــم 3( علــى الطاولة، 

في ســبيل فتح الشــارع وحل مشــاكل 
عمــل  كمــا  المــروري،  الاختنــاق 

المشاريع التطويرية
ووضع المجلس البلدي سياسة ومنهجية واضحة لاختيار 
المشــاريع التطويرية فــي المدينة، واعتمادهــا وتوزيعها 
على الأحياء الســكنية أهمها: حاجة المنطقة للمشــروع، 
ووجــود كثافة ســكانية ومؤسســات خدماتية، وشــمول 
المشاريع لكافة أحياء ومناطق المدينة، وأولوية مشاريع 
الصــرف الصحــي وتصريــف ميــاه الأمطــار، ونســبة التزام 

السكان بالدفع لخدمات البلدية.
وبلــغ عــدد المشــاريع التطويريــة فــي الفتــرة مــن 2020 
وحتــى أغســطس 2021م، 74 مشــروعاً بقيمــة إجماليــة 
20 مليــون دولار بتمويــل صنــدوق تطويــر  بلغــت نحــو 
وإقــراض الهيئــات المحليــة ومؤسســات محليــة ودولية، 

وفقاً للأولويات التي حددتها الخطة التنموية.
المنفــذة مجــالات مختلفــة منهــا:  المشــاريع  وشــملت 
مشاريع تطوير البنية التحتية، ومشاريع خدماتية، وصيانة 
الطــرق، ومشــاريع فــي مجالات الصحــة والبيئــة والمياه 

والصرف الصحي، والخدمات الأخرى.
بالخدمــات  الارتقــاء  إلــى  البلــدي  المجلــس  ويســعى 
المقدمــة وتنفيــذ مشــاريع تطويريــة، وفــق الإمكانيــات 
المتاحــة للبلديــة، عبر تحســين علاقاتها مع المؤسســات 

المختلفة وتجنيد الأموال اللازمة لهذه المشاريع.
صيانة الطرق

وأولــت البلدية عملية صيانــة الطرق أهمية خاصة، ضمن 
جهودهــا فــي تحســين حياة الســكان، فقد انجــزت صيانة 
نحــو 50 ألــف متــر مربع من الشــوارع والطــرق والمفارق 
الرئيســة في المدينة، بمادة الإســفلت الساخن والبلاط، 

بقيمة إجمالية بلغت نحو مليون دولار.
وهدفت أعمال الصيانة إلى تحسين حالة الطرق وتسهيل 
حركــة المــرور عليها، كما تم الاســتعانة بمادة الإســفلت 

البارد في أعمال صيانة الحفر الصغيرة.
واتبعت البلدية معايير محددة في اختيار طرق ومناطق 
المدينة للصيانة أبرزها: حيوية الشارع والكثافة السكانية، 
نــوع الشــارع مــن حيــث رئيــس أم فرعــي، عــدد الســكان، 
مــدارس  وجــود  ومستشــفيات،  صحيــة  مراكــز  ووجــود 

تشغيل   محطة 
لتحلية ميــــــــــاه البحر 
وحفر 8 آبــــــــار جديدة 
شرق وجنـــــــــوب غزة

تحديث 
المخطط 
الهيكلي 

ليلائم رؤية 
المدينة 

واحتياجات 
المواطنين

بعــد مــرور عاميــن علــى اســتلام المجلس البلــدي دفــة بلدية غزة 
فــي أغســطس 2019، برزت ملامح خطــة المجلس وإنجازاته جلية 
لسكان المدينة، باعتماد سياسات جديدة ورزمة مشاريع تطويرية، 

تهــدف إلــى خدمة نحــو مليون مواطن في ســاعات النهــار، و700 
ألف في المساء، والارتقاء بواقع الخدمات المقدمة وتعزيز الصورة 

الإيجابية عن البلدية لدى الجمهور.

بقيمة 20 مليون دولار

تنفيـــذ

مشروعًا تطويريًامشروعًا تطويريًا
74

قسم الإعلام:

لجنة التنظيم المحلية أثناء دراسة ملفات المواطنين العالقةلجنة التنظيم المحلية أثناء دراسة ملفات المواطنين العالقةافتتاح بئر في حي الشجاعية شرق مدينة غزةافتتاح بئر في حي الشجاعية شرق مدينة غزة

الثلاثاء 15 محرم 1443 هـ 24 أغسطس/ آب 42021
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مــن  العديــد  إجــراءات  هيكلــة  إعــادة  علــى  المجلــس 
المعاملات بما يحقق مصلحة المواطن وتخفيف القيود 
والإجــراءات، ضمــن سياســة تســهيل الإجــراءات وتطويــر 

الخدمات.
الصحة والبيئة

وفي سبيل تحسين الواقع والبيئي في مدينة غزة، اتخذ 
المجلس البلدي جملة من الخطوات والأنشطة، أبرزها:

• مشــروع معالجــة النفايــات الطبيــة الخطــرة بتقطيــع 
وتعقيــم هــذه النفايــات عبــر جهــاز "الميكرويــف"، حيــث 
الســام  والدخــان  الغــازات  مشــكلة  إنهــاء  فــي  ســاهم 
المنبعث من محرقة مستشــفى الشفاء، والذي يتسبب 

بأذى لسكان المنطقة المجاورة.
المتكاملــة  بــالإدارة  تتعلــق  نوعيــة  مشــاريع  تنفيــذ   •
للنفايات الصلبة في مدينة غزة للحد من مشــاكل تراكم 
الحاويــات  مشــروع  مثــل:  الصحيــة،  والمــكاره  النفايــات 
المطمــورة علــى كورنيش غزة، مشــروع توريــد وتصميم 
حاويــات لفرز النفايات الصلبــة، واحتضان مبادرات لإعادة 

تدوير النفايات الصلبة.
• تشــكيل لجان خاصة لتحســين وتطويــر الأعمال والأداء 
فــي جمع وترحيــل النفايات الصلبة ولا ســيما في الفترة 

المسائية وتنفيذ خطط ومشاريع جديدة ونوعية.
لمعالجــة  جديــدة  ومنهجيــات  تقنيــات  اســتخدام   •
المشــكلات التي تؤرق المواطنين مثل: شــكاوى انتشــار 
الحشــرات والبعــوض، وظاهــرة انتشــار الــكلاب الســائبة 

بإنشاء محمية خاصة.
بالقضايــا  المتعلقــة  المبــادرات  واحتضــان  تنفيــذ   •
الاجتماعية والبيئية بالتعاون مع لجان الأحياء والمجتمع 
المحلــي، مثــل: تعاونيــة البحــر إلنــا، ومبــادرات تنظيــف 
المقابــر، ومبادرات التشــجير في الأحيــاء، إلى جانب تعزيز 

دور وحدة الضبط السلوكي على شاطئ البحر.
إدارة موســم الأضاحــي والحــد مــن ظاهــرة   •
الذبــح العشــوائي فــي موســم العيــد مــن 
خــلال ترخيص 35 مذبحًــا مؤقتاً ضمن 
محــددة،  وبيئيــة  صحيــة  شــروط 

الشبكة الجديدة واستبدال 10 كم من الشبكة القديمة.
• تنفيذ مشــاريع لمعالجة مشــكلات تجمع مياه الأمطار 
شــبكة  وتحســين  بالمدينــة،  المنخفضــة  المناطــق  فــي 
تصريــف الأمطــار، وتهيئــة بــرك التجميع، وتحســين وضع 

التصريف بوضع حلول فنية جديدة.
• تحســين مواصفــات الميــاه المعالجــة وفــق الشــروط 
الصحيــة والبيئيــة بعــد تشــغيل محطــة المعالجــة جنوب 
مدينة غزة على مدار الســاعة بإنشاء محطة توليد طاقة 
شمســية بمقــدار 1 ميجــا وتخفيف الضغــط عن المحطة 
بضخ %40 من مياه الصرف الصحي إلى محطة المعالجة 

المركزية شرق البريج.

زيادة عدد الأضاحي داخل المســلخ البلدي، تفعيل نظام 
الرقابــة والمخالفــات علــى المتســببين بالمــكاره الصحية 

والبيئية، وتنفيذ حملة توعوية قبل عيد الأضحى.
• تطويــر الأنظمــة المعمــول بهــا فــي تحريــر الاخطــارات 
ومخالفــات المــكاره الصحية للحــد من التجــاوزات البيئية 
والصحيــة وتعزيــز ثقافــة الحفــاظ علــى النظافــة والبيئة، 
وتنفيــذ مشــاريع تعزيــز المعرفــة والوعــي ونشــر الثقافة 
الصحيــة والبيئيــة عبــر تفعيــل قســم الإرشــاد الســلوكي 

وبناء القدرات.
• تزيين شوارع وأحياء المدينة بالمزروعات وأشجار الزينة، 
والمحافظــة على نظافة الشــوارع عبــر تخصيص ورديات 

لجمع وترحيل النفايات. 
المياه والصرف الصحي

وحققــت البلدية في عهــد المجلس الحالي عدة إنجازات 
في ســبيل تحســين واقع المياه والصرف الصحي، ضمن 
خطة اســتراتيجية تنموية من خلال تنفيذ مشــاريع كحفر 
الآبار وتحلية مياه البحر وتمديد شــبكات جديدة، بشــكل 
متــوازي، مــع تنفيذ نشــاطات ارشــادية وتوعوية للحفاظ 

على المياه والحد من استخدام الآبار الامتصاصية.
ومن أبرز الإنجازات:

منــازل  إلــى  الواصلــة  الميــاه  وكميــة  نوعيــة  تحســن   •
المواطنيــن فــي مناطــق عديــدة، بعــد تشــغيل محطــة 
تحليــة مياه البحر شــمال مدينة غــزة، وضخ 5 آلاف كوب 
مــن الميــاه يوميًــا، وإيقــاف 15 بئــرًا للميــاه نظــرًا لشــدة 

نسبة الملوحة فيها شمال غرب المدينة.
• معالجــة مشــكلة شــح الميــاه فــي المناطــق المرتفعة 
وخاصة في فصل الصيف بحفر 8 آبار مياه جديدة لضمان 

وصول المياه للمنازل في تلك المناطق.
• التخفيــف مــن تداعيــات أزمــة انقطــاع التيــار الكهربائي 
بتزويــد بعــض آبار الميــاه بخطوط كهربــاء دائمة، وتمديد 
خطــوط بديلــة وإنشــاء محطــات الطاقــة الشمســية في 

مرافق البلدية.
• زيادة رقعة المناطق المشمولة بشبكة الصرف الصحي 
إلــى 85 % مــن مســاحة المدينــة، بتمديــد 20 كــم مــن 

تشغيل   محطة 
لتحلية ميــــــــــاه البحر 
وحفر  آبــــــــار جديدة 
شرق وجنـــــــــوب غزة

استخدام 
تقنيات 

ومنهجيات 
جديدة لمعالجة 

المشكلات 
التي تؤرق 
المواطنين

بقيمة مليون دولار

صيانة

ألف متر مربعألف متر مربع
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نقلة نوعية فــــــي عمليـة إدارة الطوارئ والأزماتنقلة نوعية فــــــي عمليـة إدارة الطوارئ والأزمات بلدية غزة..بلدية غزة..

وقد حافظت البلدية على ذلك بتشغيل نحو ثلث موظفيها وعمالها 
لتغطيــة  الورديــات  بنظــام  العمــل  وتقســيم  الطــوارئ  حالــة  ضمــن 
ســاعات اليــوم والاســتجابة لحــالات الطــوارئ، إلــى جانــب الاســتجابة 
العاجلة لحالات الطوارئ لضمان اســتمرار تقديم الخدمات الأساســية 

للمواطنين، وبث روح الطمأنينة عند المواطنين.
وألحــق العــدوان الإســرائيلي الأخيــر أضــرارًا كبيــرة بالمرافــق المدنيــة 
والبنيــة التحتيــة، إذ بلغت المســاحة الإجمالية للشــوارع المتضررة نحو 
158 ألــف متــر مربــع من الإســفلت و54 ألف متر مــن الأرصفة إضافة 
إلى 26 ألف متر طولي من شــبكات المياه و23 ألف متر من شــبكات 
المياه و14 من شــبكات الإنارة في الشــوارع، و2850 متر من خطوط 

تصريف مياه الأمطار.
بـعد العـــدوان

بــادرت البلديــة بعــد العــدوان بإطــاق أكبــر حملــة للتطوع 
على مســتوى فلســطين؛ أطلقــت عليها اســم "حنعمرها" 

لإزالة آثار العدوان من الشوارع والطرق.
وشهدت الحملة مشاركة مجتمعية وشبابية واسعة من 
المؤسســات والفــرق التطوعيــة والجامعــات، إلــى جانــب 
طواقــم وفــرق البلدية الميدانية، وتم خالها العمل على 
تنظيــف الأماكن والشــوارع التي لحقت بهــا أضرار وإعادة 
فتحها وتنظيف واجهات المحات وإعادة روح الحياة إلى 

المدينة.
شــرائح  كل  بمشــاركة  مبهــرة  نتائــج  الحملــة  وحققــت 
المجتمــع بمختلــف توجهاتــه وتخصصاتــه وألــوان طيفــه 
ضمــن عمــل تكاملــي حقــق روح الوحــدة، وأعــاد للعمــل 

التطوعي قيمته. 
كما أطلقت البلدية حملة "حنعمرها" للتسهيات المالية 
هــي الأكبــر منذ 15 عامًا ضمن جهودها لدعم ومســاندة 
المواطنيــن بعــد العــدوان ومراعاة للظــروف الاقتصادية 
الصعبة. وشملت خصم %50 من قيمة فاتورة الخدمات 
وتراخيص المباني القائمة ما قبل عام 2008، وشــهدت إقبالًا واســعًا 

من المواطنين وإشادة كبيرة بها.
ولا تزال الجهود الإعامية بعد العدوان مستمرة للحث على الإسراع 

تشكيل لجنة طوارئ
ومنــذ اســتام المجلــس البلــدي مهامــه أعاد تشــكيل لجنــة الطوارئ 
بصاحيــات كافيــة للتعامــل معهــا واتخــاذ القــرارات الخاصــة بإدارتهــا 
ومعالجــة آثارها، والتعاون مــع مختلف الجهات المختصة داخل وخارج 
البلدية. ويرأس اللجنة أحد أعضاء المجلس البلدي وتضم في عضويتها 
فريقًــا مــن إدارات وأقســام البلديــة المختصة التي تعمل مباشــرة في 
الميــدان ولهــا تواصــل مع المواطنين، إضافة إلــى أعضاء من المجلس 

ومستشارين ممن عملوا سابقًا مع البلدية.
وعكفت اللجنة على دراســة متأنية لتجارب البلدية الســابقة في إدارة 
الطــوارئ؛ مســتخلصة أهــم الــدروس والعبر منها، وعملــت على تغيير 

آليــات إدارة الطــوارئ بمــا يحقــق اســتجابة أســرع ونتائــج 
أفضل، وفق منهجية الإدارة بالمشاركة. 

واكتســبت اللجنــة وطواقــم البلديــة العاملــة خبــرة جيــدة 
بفعــل حــالات الطــوارئ المختلفــة التي مرت بهــا المدينة، 
ا علــى إدارة حالات الطوارئ  وانعكســت هــذه الخبرة إيجابيًّ
ولا ســيما فــي العــدوان الأخيــر الــذي عملــت بــه طواقــم 
البلديــة علــى مــدار الســاعة، وتمكنــت مــن الحفــاظ علــى 

خدمات البلدية أهمها:
•  تسهيل حركة مرور المركبات بفتح الطرق المغلقة.

•  منــع حــدوث أزمــة عطــش فــي المدينــة بالحفــاظ علــى 
توصيل المياه للمواطنين.

•  الحفــاظ علــى منظومــة الصــرف الصحي باســتمرار عمل 
محطات الضخ.

•  منــع حــدوث مكاره صحية وبيئية باســتمرار جمع وترحيل 
ا.  النفايات دوريًّ

الدور الإعلامي
واتبعــت البلديــة منهجيــة واضحــة وشــفافة فــي إطــاع 
المواطنيــن علــى تفاصيــل عمليــات الطوارئ والإرشــادات 
الخاصــة بــكل حالــة، إذ كثفــت مــن نشــر المــواد التوعويــة 

والإرشــادية، وتوثيــق أعمــال الطوارئ، ونشــر أرقام الطــوارئ لتمكين 
المواطنين من التواصل مع اللجنة وتقديم الشكاوى.

كمــا عملت البلدية على نشــر تقارير إعاميــة وبيانات باللغة الإنجليزية 

فــي العــدوان الإســرائيلي الأخيــر بهــدف توصيــل رســالة المدينة لكل 
وســائل الإعــام الأجنبية والمحافل الدولية، ما عــزز من وجود الرواية 

الغزية في مختلف وسائل الإعام الأجنبية والدولية.
الاستجابة للشكاوى

مــع  تواصلهــا  تعزيــز  علــى  الطــوارئ  أوقــات  فــي  البلديــة  وعملــت 
المواطنيــن بقنــوات التواصــل الإلكترونيــة المختلفــة إلــى جانــب رقــم 
الطــوارئ المختصــر 115 لاســتجابة العاجلة لشــكاواهم، حيث عملت 
وحدة المعلومات والشــكاوى على مدار الساعة خافًا للأيام العادية 

التي تعمل فيها حتى الساعة 12 لياً.
ــا في  ووصــل متوســط عــدد الإشــارات التــي كانــت تــرد للوحــدة يوميًّ

جائحــة كورونــا وفي العــدوان الإســرائيلي الأخير، 
نحو 500 إشارة من مختلفة مناطق المدينة.

العدوان الإسرائيلي
فقــد  الإســرائيلية،  بالاعتــداءات  يتعلــق  وفيمــا 
تعرضــت مدينة غــزة وبقية مدن القطــاع الأخرى 
لاعتــداءات متكــررة فــي الأعــوام الســابقة كان 
آخرهــا العــدوان الإســرائيلي فــي 10 أيــار/ مايــو 
الماضــي والــذي اســتمر لمــدة 11 يومًــا، وكان 
الاستهداف المباشر للشوارع والمفارق الرئيسة 
أن طواقــم  إلا  أبــرز مظاهــره،  التحتيــة  والبنيــة 
البلدية عملت على مدار الساعة لضمان استمرار 

تقديم الخدمات.
ضمــن  العــدوان،  بدايــة  منــذ  البلديــة  وعملــت 
خطة طوارئ أعدت مســبقًا، وتركزت على نقاط 

أساسية، وهي:
•  إعــادة فتــح الطرق والشــوارع والمفارق التي 
لحقــت بهــا أضــرار بشــكل أولــي، لتســهيل حركــة 

طواقم الإسعاف والطوارئ وفرق الإنقاذ.
•  تشغيل نحو 60 بئرًا لتوفير المياه للمواطنين.

•  تشغيل محطات الصرف الصحي، ومحطة المعالجة جنوبا.
ــا وترحيلهــا للمكــب شــرق  •  جمــع نحــو 600 طــن مــن النفايــات يوميًّ

المدينة، لمنع حدوث أي مكاره صحية وبيئية.

قسم الإعلام:
حفــل العامــان الماضيــان بأزمــات وحالات طــوارئ غير 
مسبوقة تمثلت في تفشــي جائحة كورونا والعدوان 
الإســرائيلي الأخيــر علــى قطاع غــزة ناهيــك بالأزمات 
المعتادة كالمنخفضات الجوية التي تشهدها المدينة 

فــي فصــل الشــتاء والضائقــة الماليــة، والتي شــكلت 
م مهامه  ا للمجلس البلدي الذي تسلَّ جميعًا اختبارًا قويًّ
فــي مطلــع شــهر أغســطس/ آب عــام 2019م، وفي 

كيفية إدارة الطوارئ في ظل الظروف الصعبة.

البلدية أجرت 
صيانة عاجلة 
للأضرار أثناء 

العدوان لضمان 
استمــــــرار 
الخدمــــــات

لجنة الطوارئ 
عملت 24 ساعة 
وعززت تواصلها 

مع المواطن
عبر الرقم
)115(

طواقم البلدية أثناء أعمال تصريف مياه الأمـــــــــــــطارمشاركة البلدية في إزالة ركام المنازل المدمرة وإنقاذ أعمال صيانة خطوط المياه المتضررة
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مستخلصة الدروس والعبر من التجارب السابقة

نقلة نوعية فــــــي عمليـة إدارة الطوارئ والأزماتنقلة نوعية فــــــي عمليـة إدارة الطوارئ والأزمات

التعامــل مــع حــالات الطــوارئ بفاعليــة أكبر، كما 
نجحــت في إيجاد حلول للكثيــر من المناطق التي 

كانت تعاني غرقًا متكررًا كل موسم شتاء.
وتلخصــت اســتراتيجية لجنــة الطــوارئ فــي التعامل مع 

المنخفضــات الجوية في إيجاد حلول ســريعة للمناطق الســاخنة 
والمنخفضة على مراحل مختلفة، كالآتي: 

1.  قبل بدء المنخفض:
•  تقسيم المدينة 4 مناطق رئيسة وتكليف فرق ميدانية لكل منطقة 

للتعامل مع أي حالات طارئة بأسرع وقت.
•  نشر مواد توعوية حول كيفية التعامل مع المنخفضات الجوية.

•  تنظيف مصارف مياه الأمطار وتهيئتها.
•  تنظيــف وتهيئــة بــرك تجميــع ميــاه الأمطــار الثــاث وحفــر بركــة 
احتياطيــة قرب محطــة 7B في حي الزيتون وتجهيز المضخات الخاصة 

بها والمتنقلة للتعامل مع أي طارئ.
2.  أثناء المنخفض:

•  توزيــع العامليــن علــى المناطــق الســاخنة والتــي 
تشهد تجمعات لمياه الأمطار.

•  تفقــد الأماكــن المنخفضة وتصريــف مياه الأمطار 
فيها.

•  تلقــي الإشــارات والشــكاوى والاســتجابة العاجلــة 
لها.

•  إعام المواطنين بحالة المنخفض بنشر مواد إعامية أولًا بأول.
•  تصريف مياه الأمطار ومعالجة طفح الصرف الصحي.

3.  بعد المنخفض:
•  تفقد مناطق المدينة ومواصلة تصريف مياه الأمطار.

•  معالجــة طفــح الصــرف الصحــي وتنظيــف مصــارف ميــاه الأمطــار 
ومناهل الصرف الصحي.

•  تفقــد الشــوارع وصيانــة الحفــر الناجمة عن المنخفــض وإزالة الأتربة 
المنجرفة من الشوارع.

هذه الإجراءات حدت من حدوث الكثير من الإشــكاليات في الشــوارع 
المنخفضــة والمناطــق الســاخنة، كارتفــاع منســوب الميــاه وحــدوث 

الغرق واجتياح المياه للمنازل المنخفضة.

في عملية إعادة الإعمار، إذ قامت البلدية بإدارة جهد إعامي منظم 
وممنهــج بالتواصــل مــع الجهات ذات العاقة للضغــط على المجتمع 
الدولي للإسراع في عملية إعادة الإعمار والتحذير من النتائج الكارثية 
المترتبــة علــى تأخيــر إعادة الإعمار، ولا ســيما بســبب إغــاق الاحتال 

للمعابر ومنع إدخال المعدات الازمة.
جائحة كورونا

وأمام جائحة كورونا كانت البلدية مع تحدٍ جديد ومختلف؛ فقد عملت 
ضمــن خطــة خاصــة لمواجهــة الجائحــة تتكامــل محاورهــا وبنودها مع 
جهــود الجهــات ذات العاقــة مثل وزارة الصحة، ســلطة جــودة البيئة، 

ووزارة الداخلية.
وتمثلت الخطة في العمل ضمن ثاثة محاور رئيســة هي: نشــر مواد 
إعاميــة توعويــة بشــكل مكثــف للتعريــف بمخاطــر الجائحــة وطــرق 
مواجهتها قبل رصد أي حالات في قطاع غزة، البدء في حملة تعقيم 

مكثفة للشــوارع والأماكن الرئيسة والمستشفيات ومراكز 
البلدية لمواجهة الجائحة مع استمرار حمات التوعية، نقل 

النفايات الخطرة ومخلفات مراكز الحجر بطرق آمنة.
وتمثلــت أعمــال البلديــة بعد ظهور حــالات الإصابة بجائحة 
كورونــا في المتابعــة الميدانية لإدارة النفايات الخطرة من 
مراكــز الحجــر والوحــدات الســكنية المحجــور على ســكانها، 
إصدار التعميمات الازمة لاتخاذ الإجراءات الوقائية الازمة 

لمكافحة تفشي الفيروس للمواطنين وموظفي البلدية.
كمــا أعــدت بلدية غزة خطط عمل خاصة لإدارة جائحة كورونا وتمثلت 
فــي: خطــة عمــل بســيناريوهات متعددة حســب اختاف حالــة جائحة 
كورونــا فــي المدينــة، وخطة تعايــش مع الجائحة، وخطــة دوام طارئ 
للموظفيــن والعمــال بمــا يضمــن اســتمرار تقديــم الخدمــات والحفاظ 

على سامة الجميع قدر الإمكان.
المنخفضات الجوية

وطالمــا شــكلت مواســم الشــتاء تحديًا لطواقــم البلديــة، فمنذ اليوم 
الأول بــدأت البلديــة فــي إعــادة النظــر فــي لجنــة الطوارئ المشــكلة 
واتخذت جملة من الإجراءات الاستباقية لمواجهة المنخفضات الجوية 
والتقليــل مــن آثــاره الســلبية والاســتجابة لحــالات الطــوارئ، ونجحــت 
البلديــة بفعــل تراكــم الخبرة لدى طواقمها في الأعوام الســابقة في 

فــي الســنوات الماضيــة والإدارة المدروســة لهذه 
الملفــات والاســتجابة العاجلــة لنــداءات الطــوارئ 
توقــف  عــدم  لضمــان  ســريعًا  الأضــرار  ومعالجــة 

الخدمات.

ورغــم التحديات الكبيرة والمختلفــة؛ تمكنت بلدية 
غــزة من مواجهة الأزمــات وإحداث نقلة نوعية في 
عمليــة إدارة الطــوارئ -بشــهادة الكثيريــن- بفعــل 
الخبرة الجيدة التي اكتسبتها طواقم البلدية وإدارتها 

فرق لجنة الطوارئ أثناء تعقيم الأسواق في مواجهة جائحة كوروناطواقم البلدية أثناء أعمال تصريف مياه الأمـــــــــــــطار
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بعد مرور عامين
ماذا قالوا؟على المجلس البلدي

د. عمر فروانة

فــي الســابق قــرارات بلدية غــزة كان يصعب علــى المواطن 
أن يجــد تجاوبًــا في مراجعتها خاصة إن شــعر أنها بحاجة إلى 
تعديــل أو إعــادة نظــر، لكــن للحقيقــة بعــد تســلم المجلــس 
البلدي تغيرت هذه السياســة، وأصبحت البلدية أكثر انفتاحًا 
الــذي يربــط قضايــا  علــى المجتمــع، فمكتــب التســهيلات 
المواطنين برئيس البلدية مباشرة أسهم في حل الكثير من 
المشــكلات العالقة، كما أن تخصيص رقم للشكاوى أسهم 

في التعاطي مع مشكلات المواطنين بسرعة.

عميد كلية الطب في
الجامعة الإسلامية سابقًا

علي مهنا

هنــاك تغيــر واضــح فــي أداء بلديــة غــزة، فمــع تســلم 
المجلــس البلــدي، لاحظنــا أن البلديــة تعقــد جلســات 
تشــاورية وتشــاركية مجتمعية قبل أن تتخذ القرارات، 
البلديــة نجحــت اليــوم بــلا شــك فــي تغييــر الصــورة 
النمطية الســائدة بأن دورها يقتصر فقط على تقديم 
خدمــات محــدودة إلى منظور أوســع، كما أن احتضان 
مبــادرة تعاونيــة البحر إلنا شــجع العديد من المبادرات 

الأخرى إلى التوجه للبلدية للانضواء تحت لوائها.

القائم على تعاونية 
البحر لنا

الدكتور ماهر الطباع

إن ضــخ دمــاء جديــدة في بلدية غــزة انعكس 
إيجابًــا علــى بعــض الخدمــات المقدمــة رغــم 
قلــة الإمكانات.. البلدية شــهدت تطورًا على 
صعيــد تطويــر هيكليتها، وأدائهــا، وخدماتها، 
نتطلــع إلــى مزيــد مــن الارتقــاء لتصبــح رؤيــة 
البلديــة حقيقــة بــأن تكــون مدينــة غــزة مركزًا 

حضاريًا وثقافيًا واقتصاديًا.

د. سيف عودة

خطــت بلديــة غــزة خطــوات جريئــة فــي محــاور 
بإعــادة  الداخلــي  البيــت  ترتيــب  منهــا  عديــدة 
واســتحداث  التنظيمــي،  الهيــكل  فــي  النظــر 
أقسامٍ وتطوير أخرى، واستغلال موارد البلدية 
وتعظيمها بما يحقق منفعة للمجتمع، البلدية 
لديهــا اليوم رغبة جــادة في تخفيف العبء عن 
المنتفعيــن بتقديم تســهيلات مالية وإعفاءات 

رغم النقص الحاد في الموارد.

رئيس قسم السياسة النقدية والأسواق 
المالية في سلطة النقد الفلسطينية

م. أكرم طموس

يعود الفضل إلى بلدية غزة في وضع حجر الأساس 
لمشــروعنا الشبابي )ســلة بلدنا لفرز وإدارة النفايات 
البلديــة بعــد أن أوصــدت  بــاب  الصلبــة(، إذ طرقنــا 
جميــع الأبواب في وجوهنا، وقدم المجلس البلدي 
لنــا قرضًــا حســنًا لننطلــق بمشــروعنا الريــادي الــذي 
أبصــر النــور ولفــت الأنظار، واســتطعنا بدعم البلدية 
الحصــول على دعم آخر من مؤسســة دولية لتطوير 

المشروع والارتقاء به.

ممثلًا عن مبادرة
سلة بلدنا

عماد الإفرنجي

انتفاضــة  الســراج،  يحيــى  د.  برئاســة  البلــدي  المجلــس  أحــدث 
تقدمية، بعد أن اشــتقت البلدية لنفســها طريقًــا مقدرًا ومحترمًا 
رغــم الأزمــات التي تمر بهــا، وعليه لا بد للمجلس أن يأخذ فرصته 
لتحقيق خططه وغايته في إصلاح سياسات وهيكليات وأداء كان 
متكلسًا لعشرات السنوات، ما يتطلب من المشتركين المقتدرين 
التــزام دفــع الفواتيــر ولــو بالحد الأدنــى، حتى تتمكــن البلدية من 
القيام بالواجبات المطلوب منها، ونتطلع إلى أن تزيد البلدية من 

تطوير أدائها وحوسبة معاملاتها، وتفعيل لجان الأحياء.

كاتب وصحفي

إسلام بدوان

مــن أجمــل مــا لمســنا بعــد اســتلام المجلــس البلدي 
الفكــر التعاوني وتســهيل العمل للمبادرات الشــبابية 
الحقيقيــة  بالشــراكات  والترحيــب  المؤسســاتية،  أو 
خدمــة  معًــا،  والبنــاء  المســتدامة  التنميــة  لتحقيــق 
للوطــن والمواطــن، ولــم يقتصــر تركيــز المجلس على 
الخدمات الأساسية المعتادة من مياه وصرف صحي 
وتعبيــد للطرقــات والحفــاظ علــى النظافة، بــل أصبح 

يشمل تقديم الخدمات الثقافية والتوعية.

منسقة برنامج 
»تميز غزة«

عبد المنعم الطهراوي

لاحــظ الجميــع أن بلديــة غزة ســجلت فــي أوقات 
العدوان الإســرائيلي وأزمة كورونا نسب استجابة 
ا لاحتياجــات المواطنيــن رغــم الأزمــات  عاليــة جــدًّ
إمكاناتهــا  ســخرت  إذ  تعيشــها،  التــي  الصعبــة 
بكونهــا  ناهيــك  المجتمــع،  لخدمــة  المتواضعــة 
أصبحت أكثر انفتاحًا على الجمهور ما عزز من قيم 
النزاهة والشفافية، ونتمنى أن ترتقي البلدية في 

الأداء والخدمات التي تقدمها.

مدير المشاريع في مركز 
الديمقراطية وحل النزاعات

فريح أبو مدين

منذ تسلم المجلس البلدي الجديد لمهامه، شهد 
ا، فقد نجح في  أداء البلدية تطورًا ملحوظًا وإيجابيًّ
تجــاوز اختبــار العــدوان الإســرائيلي علــى غــزة في 
مايــو المنصرم، وكانت البلدية ســباقة في إصلاح 
وترميــم مــا خلفه الاحتلال من دمار في الشــوارع 
ا،  والبنيــة التحتيــة، رغــم الإمكانات المحــدودة جدًّ
مــن  مزيــدًا  البلــدي  للبلديــة ومجلســها  ونتمنــى 

التقدم لخدمة مدينة غزة ومواطنيها.

وزير العدل ورئيس سلطة 
الأراضي سابقًا

مسؤول العلاقات العامة
في غرفة تجارة وصناعة غزة

محمد سكيك

فــي ظل الظــروف الصعبة، اجتهــدت بلدية غزة على 
ترتيــب الأولويــات وفــق الاحتياجــات، ونجحــت فــي 
معالجــة الكثيــر مــن القضايــا، ويوجد إنجــازات واضحة 
وفــي  الخدمــات  صعيــد  علــى  المواطــن  تلمســها 
مقدمتهــا شــق ورصــف الطــرق، وترتيــب الأســواق 
الشــعبية والعامــة، وتطوير الواجهــة البحرية، وتنفيذ 
العديد من حملات التســهيلات المالية والتخفيضات 

على الرسوم والاشتراكات.

مدير مركز التجارة الفلسطيني 
)بال تريد( -غزة

جميل سرحان

ا للبلدية في المســائل  لمســنا جميعــا دورًا فعــالًا جدًّ
الطارئــة خاصــة في مواجهة جائحــة كورونا وفي أثناء 
العــدوان وفــي معالجــة آثاره، نأمل أن توســع البلدية 
دائــرة علاقاتهــا مــع مؤسســات المجتمــع المدنــي 
بعقد لقاءات شهرية للوقوف على حجم الاحتياجات 
والاســتفادة مــن آراء الجميــع بمــا يخــدم المجتمــع 
الفلسطيني، ونهيب بالجميع إلى الوقوف إلى جانب 
البلدية ومساندتها حتى تتمكن من تطوير خدماتها.

المدير العام للهيئة المستقلة 
لحقوق الإنسان بغزة

منى خضر

بلديــة غــزة في العامين المنصرمين شــهدت انفتاحًا 
واسعًا على المجتمع وخاصة الإعلام، تعقد لقاءات 
بالأخبــار  الصحفييــن  وتــزود  وتشــاركية،  تشــاورية 
والأنشــطة المتعلقــة بهــا، وتنظــم رحــلات ميدانية 
لاطــلاع الإعلامييــن علــى المشــاريع التــي تنفذهــا 
وتســتمع  تواجههــا،  التــي  والعراقيــل  والعقبــات 
إلــى آرائهــم ومقترحاتهم، وتشــاركهم فــي عمليات 

التخطيط والتنفيذ كبقية شرائح المجتمع.

منسقة مؤسسة
فلسطينيات في غزة


